Institut fiir Sozialwissenschaftliche Forschungen, Mihlebachstrasse 35, Zirich,

culfur prospecfiv 5
+ Forschung + Beratung « Projekte  deutsch: Institut Adresse Projekte Edition

english: Institute Contact Projects Publications

Studie "TikK"

Das Team fur interkulturelle Konflikte arbeitet im Rahmen eines Pilotprojekts der
Schweizerischen Gemeinnutzigen Gesellschaft seit einiger Zeit an Brennpunkten, an
denen Konflikte zwischen Einheimischen und Fremden schwelen oder sich
entzinden. cultur prospectiv begleitet die Aktivitaten dieser neuen Stelle in ihrer
Arbeit.

In einer ersten Phase wurden vorallem Mikrofalle untersucht. Es wurde nach den
Hintergriinden von Erfolg und Misserfolg von Interventionen gefragt, in Konfliktfallen
von multiethnisch zusammengesetzten Familien oder Kleingruppen Hilfe zu bringen.

In der zweiten Phase wurde die Arbeit auf Mesofalle, das heisst auf Gemeinwesen
ausgedehnt. In ausgewahlten Gemeinden mit multiethnischen Problemen werden
vom Team ausgebildeter Sozial- und Gemeinwesenarbeiter mit Erfahrungen im
Bereich interkultureller Konflikte Strategien zur Konfliktldsung erarbeitet und eins-zu-
eins umgesetzt. In die Evaluation einbezogen werden die positiven und/oder
negativen Wirkungen auf die Konfliktbeteiligten und auf das gesamte Gemeinwesen.

Die Ergebnisse der Evaluation aus dem Pilotprojekt werden fur die Weiterentwicklung
des Projekts ausgewertet. Es liegen intern vertrauliche Berichte vor.
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